ORGANIZACIONES SOCIALES Y ASISTENCI A:
LA IMPORTANCIA DE LO TERRITORIAL'

RESUMEN

A partir de la reestructuracién del sistema de
bienestar, la asistencia alcanza un rol prepon-
derante, pero a su vez bajo una nueva configu-
racion que se diferencia del modo tradicional
de efectuarla. Nuevas articulaciones institucio-
nales, nuevos agentes, nuevos desafios politi-
cos y sociales han recubierto el campo de lo
que tradicionalmente denominamos como po-
litica asistencial. Asi, los recursos provenien-
tes de las politicas asistenciales se volvieron
vitales y por lo tanto con el correr de los afos
objeto de demandas colectivas.

Sobre esta base fue tomando forma una nueva
politicidad en los sectores populares, donde el
derecho a la asistencia se convirtié en un obje-
to privilegiado de la accién colectiva. Vemos
como, a partir de la politica social se desata un
entramado de relaciones entre diversos acto-
res, que dan vida a diversas organizaciones
sociales, cuyo fin es, atravésdel establecimien-
to de relaciones vecinales, comunitarias, ba-
rriales, etc., paliar las restricciones presupues-
tarias de los hogares, dadas por la pérdida del
empleo, o la imposibilidad de insertarse de
manera estable en el mercado de trabajo.

El fortalecimiento de estas redes sociales es
un proceso que se fue desplegando en mas de
dos décadas y que hoy esta presente en un
conjunto heterogéneo de territorios urbanos,
que implican no sélo villas de emergencia, sino
también tradicionales barrios obreros, barrios
suburbanos, o enclavados en zonas rurales, o
del interior de las provincias.

En este sentido, el espacio local y vecinal se
fue conformando en un lugar de refugio y re-
pliegue, para desarrollar las estrategias ten-
dientes a asegurar la reproduccion social de
las familias. Asi las solidaridades locales y las
relaciones de intercambio comunitarias se ex-

SABETI, CARINA?

pandieron fuertemente en los territorios urba-
nos de las ciudades argentinas y dejaron de
ser una accién encapsulada en las tradiciona-
les villas precarias en los margenes geografi-
cos.

Una de las consecuencias que acarrea esto ul-
timo para las politicas asistenciales es que el
territorio local se fue configurando en un espa-
cio de expresion de demandas y por ende en la
generacién de agentes y organizaciones que
de distintas maneras pujan por la obtencién de
recursos para la reproduccion social. En razén
de ello analizar las estrategias y acciones de
las organizaciones permitiria entender con
mayor certeza el devenir actual de los modos
de hacer asistencia en nuestro pais.

Teniendo en cuenta esto ultimo, y a los fines
del presente trabajo, se intentara a partir de
una metodologia de tipo cualitativa analizar el
modo particular en que ciertas organizaciones
territoriales del Gran San Juan interaccionan
con el Estado a fin de acceder a los recursos de
las politicas asistenciales.
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From reestructuring the wellfare system, the
assistanse reaches a preponderant role, but at
the same time under a new configuration that
makes difference from the traditional form of
carrying out.

New institutional articulations, new agents, new
political and social challenges have recovered
the fields that traditionally are called as asis-
tencial politics
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So, the resources coming from asistencial pol-
itics, turn vitals and for that reason with the
passing of the years, objects of colective de-
mands.

Over this base (foundation) a new policity has
taken lace in the popular sectors where the right
for assistence was turned into a privileged ob-
ject of the collective action.

We see, from the social politics a new frame-
work of relations between different actors, that
give life to different social organizations, whose
purpose is, trough the establishment of neigh-
bourhood, communitary and barrial relations
to break away the budget restrictions of homes.
given for the loss of employment or the im-
posibility of being insert in a stable work mar-
ket.

the reinforcement of these social nets is a pro-
cess that was displayed over more than two
decades and nowadays it is present in an het-
erogeneous group of the urban territories that
implies not only the poorest neighbourhoods
but also the traditional worker districts, sub-
urbs or locked up in rural zones or in the inte-
rior of the provinces.

In this case, the local and neighbourhood space
were conformed in a shelting place and for the
development of strategies tending to asure the
social reproduction of the families.

So, the local solidarities and comunitary ex-
change relations, were strongly spread in the
urban territories of Argentina‘s cities and no
longer were an encapsulated action in the tra-
ditional precarious neighbourhoods in the geo-
graphic borders.

One of the consequencies that the last things
mentioned carries for the asistencial politics is
that the local territory was shaped in a spot of
expression of demands and hence, in the gen-
erating of agents and organizations that in dif-
ferent ways push to obtain the resources for
the social reproduction.

For that reason, to analise the strategies and
actions of the organizations would let us un-
derstand with major certainty the current be-
coming of manners of doing assistence in our
country.

Taking the last things into account, and the aim
of the present job will try, though a cualitative
type of methodology, to analise the particular
way in which some territorial organizations of
“Gran San Juan” interact with the State in or-
der to get the resources of the asistencial pol-
itics.
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1. INTRODUCCION

A partir de la reestructuracion del sistema de
bienestar, la asistencia alcanza un rol prepon-
derante, pero a su vez bajo una nueva configu-
racion que se diferencia del modo tradicional
de efectuarla. Nuevas articulaciones institucio-
nales, nuevos agentes, nuevos desafios politi-
cos y sociales han recubierto el campo de lo
que tradicionalmente denominamos como po-
litica asistencial. Sobre esta base fue tomando
forma una nueva politicidad en los sectores
populares, donde el derecho a la asistencia se
convirtié en un objeto privilegiado de la accién
colectiva. Vemos como, a partir de la politica
social se desata un entramado de relaciones
entre diversos actores, que dan vida a diver-
sas organizaciones sociales, cuyo fin es, a tra-
vés del establecimiento de relaciones vecina-
les, comunitarias, barriales, etc., paliar las res-
tricciones presupuestarias de los hogares, da-
das por la pérdida del empleo, o la imposibili-
dad de insertarse de manera estable en el
mercado de trabajo.

Es justamente en este contexto que el espacio
local y vecinal se fue conformando en un lugar
de refugio y repliegue, para desarrollar las es-
trategias tendientes a asegurar la reproduccién
social de estas familias.

En este sentido, es que partiendo de una me-
todologia de tipo cualitativa, nos proponemos
analizar y comparar el modo en que ciertas
organizaciones territoriales del Gran San Juan
interaccionan con el Estado a fin de acceder a
los recursos de las politicas asistenciales. Es-
tudiando especificamente la dinamica material
y simbdlica que se desarrolla en la faz de la
implementacién en un territorio especifico®.

I1. RECONFIGURACION DEL ESTADO DE
BIENESTAR: UNA BREVE DESCRIPCION
CONTEXTUAL

Haciendo un breve repaso de nuestra historia,
vemos que, en el momento de mayor desarro-
llo del Estado de Bienestar argentino, la provi-
sion de bienestar estuvo fundamentalmente

3 Cabe destacar que el presente trabajo se enmarca en una beca de investigacion cuyo estado de avance se encuentra aun

en la fase de reelaboracion del marco tedrico de referencia
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vinculada al empleo, con el otorgamiento de
beneficios sociales que fueron cualitativamen-
te diferentes para los distintos grupos ocupa-
cionales, lo que produjo una marcada estratifi-
cacion en el acceso y calidad de los servicios
sociales. En este periodo, en cuanto a los acto-
res de la politica social, el actor destinatario
principal fue el trabajador formal y su familia,
mediado por actores colectivos como gremios
y sindicatos.

El proceso de reforma del Estado Illevado ade-
lante en nuestro pais a partir de mediados de
los ’70, y con especial énfasis en los afios no-
venta resulté entre otros en una profunda re-
estructuracion de los modos en que el Estado
Argentino interviene en la sociedad.

Sobre todo en la década de los noventa se im-
pondran politicas de neto corte neoliberal, las
cuales, a partir de una fuerte critica al caracter
universalista del Estado de Bienestar argenti-
no estableceran la légica de “la privatizacion
de las instituciones productoras de bienes y
servicios socialmente necesarios (escuela, hos-
pital, medicamentos, etc.), promoviendo que,
el mercado sea el gran disciplinador” (Ten-
ti,124).

Como consecuencia se comienzan a aplicar pro-
gramas de testeo de medios*, en los cuales
los ciudadanos sélo pueden acceder a los bie-
nes y servicios a través de una demostracion
fehaciente de ciertos requisitos para recibir la
ayuda estatal.

Dichas reformas fueron dando paso a institu-
ciones y programas de corte focalizado, des-
centralizado e incluso en muchos casos ten-
dientes a la privatizacion de diversos servicios.
Generando que, en pocas palabras, la politica
social quedara escindida de la politica econo-
mica, esto es, pasara a desempefiar un rol de
compensacion de las desigualdades originadas
por el mercado. Podria decirse que la politica
social de la época se fundamento en el supuesto
de que son los propios individuos los causales
de las condiciones de carencia-pobreza.

Este proceso de residualizacion® del Estado de
Bienestar, muestra que la tendencia hacia po-
liticas compensatorias y focalizadas marca el
nuevo camino de la redistribucién del ingreso
en la Argentina de hoy. Y que el crecimiento de

la politica asistencial dej6 de ser marginal, para
convertirse paulatinamente en una de las prin-
cipales formulas de intervencion del Estado
Argentino en materia social. Esto ultimo expli-
ca el importante crecimiento en el ambito de
las politicas asistenciales®, las que se convir-
tieron en la principal herramienta dirigida a
paliar las problematicas de pobreza y desocu-
pacién.

A partir de esto, no solo se produjeron rees-
tructuraciones a nivel institucional, sino que
fundamentalmente se produjo una transforma-
cién en los principios de integracién social. In-
troduciendo de este modo nuevos principios de
organizacion, que no seran definidos sino en el
transcurso de las luchas politicas y sociales que
se desplegaron en la sociedad argentina (Lo
Vuolo y Barbeito, 1998: 26-27).

I11. NUEVOS ViNCULOS ENTRE EL ESTA-
DO Y LA SOCIEDAD.

Como resultado de la reestructuracion del sis-
tema de bienestar, la asistencia alcanza un rol
preponderante, pero a su vez bajo una nueva
configuracién que se diferencia del modo tra-
dicional de efectuarla. Nuevas articulaciones
institucionales, nuevos agentes, nuevos desa-
fios politicos y sociales han recubierto el cam-
po de lo que tradicionalmente denominamos
como politica asistencial

Valga como ejemplo lo que desde los afios no-
venta se han denominado planes sociales, los
cuales, incluyen en su poblacion objetivo a una
franja de la poblacién activa (con capacidad de
trabajar) que tradicionalmente estuvo exclui-
da de las mismas. Concatenado con esto la
experiencia de las organizaciones de desocu-
pados ha removido las formas en que se vin-
culan funcionarios y técnicos con los beneficia-
rios de la asistencia, estos ultimos dejaron de
lado la pasividad y se caracterizaron por una
fuerte participacion no sélo en la implementa-
cién sino también en la construcciéon de la agen-
da de la politica publica.

Se va conformando asi un particular modo de
relacién entre organizaciones de la sociedad y
el Estado, cuyo resultado ya no son (como en
las primeras décadas del siglo XX) compromi-
sos, traducidos por ejemplo en leyes o institu-

4 Con esto se estarfa reflotando la vieja idea de los “certificados de pobreza” que introducen una discriminacién explicita

y formal (Tenti)

5 En relacion a este tema, consultar en Fernandez Soto, S. (2006), “Politicas Sociales y Ciudadania: tensiones y conflictos
en torno a la construccién de los derechos sociales”. En Garcés L. y Lucero M. (compiladores) (2006) “Politicas
Sociales y Ciudadania. Debates sobre una relacién en tensién”. EFU. San Juan.

6 Estas ultimas se estructuran como intervenciones puntuales del Estado en situaciones originadas desde el impacto
producido por la politica macroecondémica y la reestructuraciéon del mercado de trabajo, que sin embargo, el Estado
busco solucionarlas por fuera de dicho mercado con el propésito de no interferir en €l y de tejer una malla de contencién

frente a los crecientes indices de desempleo.
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ciones que tendran un impacto decisivo en la
historia de la sociedad. Por el contrario, se tra-
ta de restablecer algunas reivindicaciones que
muchas veces tienen una aplicacién temporal
especifica, y también circunscriptas a cierta
poblaciéon o localidad.

En este sentido, el Estado no sélo transformé
la forma de su presencia en la vida social, sino
que repentinamente se convirtié en el conten-
diente al que habia que arrancarle su compro-
miso. En materia de politica social esto se tra-
dujo ya no en compromisos 0 acciones univer-
sales, y de largo plazo, sino que, por el contra-
rio, lo que se obtenia después de una serie de
confrontaciones y negociaciones entre organi-
zaciones de la sociedad y los agentes del Esta-
do, eran intervenciones puntuales, esporadi-
cas y de corto tiempo.

Se aprecia como, el giro de la matriz estado-
céntrica hacia la sociedad civil implicé (e impli-
ca) que nuevas organizaciones y movimientos
sociales interactuen con el Estado en la defini-
cién y ejecucién de las distintas politicas y pro-
gramas sociales, generando nuevas formas de
relacion entre ellos. A lo largo de los ultimos 30
anos, los vinculos entre las organizaciones y
movimientos sociales con el Estado han pasado
desde la critica y denuncia social, la incidencia
en la definicién de politicas, la participacién sélo
en su ejecucion, la transferencia de funciones y
responsabilidades desde el Estado, hastala sim-
ple captacion de fondos publicos.

Esta irrupcion por parte de las organizaciones
sociales ampliaria el marco para, siguiendo a
Cunill Grau, “reivindicar la necesidad de que
los intereses publicos aumenten su esfera de
realizacién tanto a través de la incorporacion
de una mayor cantidad de agentes sociales en
su satisfaccién, como a través de la creacién
de espacios de interlocuciéon y negociacion en-
tre el Estado y la Sociedad Civil” (en Britos
2006). Sin dejar de reconocer que dentro del
sector de las organizaciones sociales existan
distintos tipos de aproximacién a la participa-
cién social.

I1V. ORGANIZACIONES SOCIALES, LA IM-
PORTANCIA DE LO TERRITORIA

En nuestro pais algunos autores sefialaban ya
a mediados de los afios noventa como el lugar
de residencia es una variable significativa para
explicar la situacion ocupacional y las estrate-
gias de los hogares, pudiendo caracterizarse
de acuerdo al nivel de concentracion de riesgo
social y la presencia de organizaciones socia-
les para viabilizar redes de contacto y acceso
(Forni y Roldan, 1995).

En este contexto, el término “barrio bajo pla-
nes” es construido justamente para dar cuenta
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“del papel fundamental que tienen — y han te-
nido en los Ultimos diez afios — los planes de
asistencia” para la reproduccién social (Cravi-
no, Fournier y otros, 2002). Ante este proceso
de segregacion espacial, el barrio (y el territo-
rio) se ha convertido en el espacio privilegiado
de los contactos y recursos sociales tendientes
a sostener las estrategias de reproduccién so-
cial de las familias. En este marco la transfe-
rencia de bienes y servicios provenientes de
los planes sociales cumplen un papel significa-
tivo en los ingresos familiares.

Se puede apreciar como, un curso de aconte-
cimientos convirtieron paulatinamente al ba-
rrio en el espacio de contencién y resistencia
de la poblacién ante las drasticas restriccio-
nes impuestas por el mercado de trabajo a la
sobrevivencia de las familias. Por esta razon
se vuelve fundamental el estudio de los vin-
culos entre organizaciones territoriales y el
Estado a fin de lograr acceso a los recursos de
la asistencia.

A partir de las nuevas condiciones econémicas
reinantes, el espacio local y vecinal se fue con-
formando en un lugar de refugio y repliegue,
para desarrollar las estrategias tendientes a
asegurar la reproduccion social de las familias.
Asi las solidaridades locales y las relaciones de
intercambio comunitarias se expandieron fuer-
temente en los territorios urbanos de las ciu-
dades argentinas y dejaron de ser una accion
encapsulada en las tradicionales villas preca-
rias en los margenes geograficos (Merklen,
2005: 49 ).

Una de las consecuencias que acarrea esto ul-
timo para las politicas asistenciales es que el
territorio local se fue configurando en un espa-
cio de expresion de demandas y por ende en la
generacién de agentes y organizaciones que
de distintas maneras pujan por la obtencion de
recursos para la reproduccion social. En razon
de ello analizar las estrategias y acciones de
las organizaciones permitiria entender con
mayor certeza el devenir actual de los modos
de hacer asistencia en nuestro pais.

De esta manera los procesos de descentrali-
zacién y reivindicacion de lo local en las politi-
cas asistenciales desde mediados de los no-
venta, confluyen en una dinamica social y eco-
némica “desde abajo” que resulta en un repo-
sicionamiento del territorio en la intervencion
social. En otras palabras, las intervenciones
estatales en lo territorial, mediadas por las
organizaciones de base, implican una dinami-
ca social que no se reduce a la implementa-
ciéon administrativa de un plan, sino que es
necesario determinar las particulares historias,
estrategias y agentes puestos en juego en cada
ocasién.



V. NUEVOS ACTORES Y ORGANIZACIONES
SOCIALES EN LA POLITICA SOCIAL.

Los recursos provenientes de las politicas asis-
tenciales se volvieron vitales y por lo tanto con
el correr de los afios objeto de demandas co-
lectivas. Sobre esta base fue tomando forma
una nueva politicidad en los sectores popula-
res en el que el derecho a la asistencia se con-
virtié en un objeto privilegiado de la accién
colectiva (Merklen, 2005; Svampa y Pereyra,
2003).

Vemos como, a partir de la politica social se
desata un entramado de relaciones entre di-
versos actores, que dan vida a un gran niamero
de organizaciones sociales, cuyo fin es justa-
mente, a través del establecimiento de rela-
ciones vecinales, comunitarias, barriales, en-
tre otras, paliar las restricciones presupuesta-
rias de los hogares, dadas por la pérdida del
empleo, o la imposibilidad de insertarse de
manera estable en el mercado de trabajo.

El fortalecimiento de estas redes sociales es
un proceso que se fue desplegando en mas de
dos décadas y que hoy esta presente en un
conjunto heterogéneo de territorios urbanos,
que implican no sélo villas de emergencia, sino
también tradicionales barrios obreros, barrios
suburbanos, o enclavados en zonas rurales, o
del interior de las provincias.

En este sentido, referir a la “sociedad civil”,
implica que se la considere, no como un con-
cepto univoco, integrado por “todo” aquello que
no es el Estado ni el mercado, sin tener en cuen-
ta las implicancias teoricas y practicas de op-
tar por cualquier definiciéon. Sino que, por el
contrario es preciso entender que a partir de la
politica social se desata un entramado de rela-
ciones entre diversos actores sociales, lo que
lleva a pensarla como dotada de una fuerte
heterogeneidad social y politica s6lo explicada
en su contexto histérico.

Estas organizaciones sociales, pueden ser ana-
lizadas desde varias perspectivas, una de ellas
se plantea la participacion como un llamado a
la racionalizacién de las practicas colectivas,
razon por la cual toda aquella otra practica que
no responda a estos criterios quedara recluida
en el apartado de lo irracional. Esta “moral” de
la participaciéon produce y reproduce, median-
te el no-reconocimiento, una organizaciéon en
el campo de la politica social en el que los ex-
pertos y su saber establecen los caminos mas
adecuados a seguir y frente a los cuales el res-
to de los agentes deben someterse y aportar.

Bajo esta vision los caminos de la participacion
estan encarrilados en aquellos procedimientos
establecidos por los técnicos del Estado. Asi,
aquellas manifestaciones y reclamos de gru-
pos y movimientos sociales que no sigan esos
canales pre-establecidos seran considerados
como “disruptivos”.

Frente a esta perspectiva otras visiones han
reivindicado el papel de la lucha y confronta-
cién de las organizaciones sociales, en espe-
cial alrededor de la figura de los denominados
planes sociales, y por ende el caracter contes-
tatario de los actores sociales en el plano de la
politica social. La produccién que gira en torno
a las organizaciones de desocupados en nues-
tro pais, es un ejemplo de esto. Estos nuevos
actores aparecen en la arena politica, por mo-
mentos negociando y por otros confrontando,
en busca de obtener respuestas por demandas
vinculadas a sus necesidades. Originando, en
efecto, una redefinicion en los modos tradicio-
nales con los que el Estado se vinculaba con la
poblaciéon en materia asistencial. Particularmen-
te esta lucha por la definicién y satisfaccion de
las necesidades, posiciona a las diversas orga-
nizaciones, ya no como el sujeto pasivoy “me-
recedor” en alguna medida, de la asistencia
estatal, sino que las transforman en sujeto ac-
tivo y promotor de demandas que introducen
un nuevo discurso en la arena politica de nues-
tro pais’.

De esta manera se fue abriendo “un nuevo es-
pacio en el ambito de lo local que posiciond a
éstos agentes... en un inédito sitio para incidir
en las politicas asistenciales de manera mucho
mas directa. Incluso para competir y por mo-
mentos desgranar otros modos de asistencia
como el clientelismo” (Lucero, 2006:9).

En este sentido, es imperante reconocer que
las estrategias estatales en materia de politica
social, y en particular de politica asistencial,
de ninguna manera se configuran como estra-
tegias unilaterales, sino que, con el surgimien-
to e implementacién de los diversos planes
sociales, se va conformando un entramado de
relaciones de cooperacion y de conflicto entre
las distintas organizaciones sociales y los co-
rrespondientes niveles de gobierno (Svampay
Pereyra, 2003, pg 89). Dotando asi, como bien
sefalan Freytes Frey y Cross (2005), “de un
nuevo sentido a los planes sociales, al hacer
de los mismos una herramienta a partir de la
cual organizar a los sectores empobrecidos,
constituyéndolos en un foco de oposicion al
neoliberalismo”. (pg 7)

7 En referencia a esta cuestion, consultar Sabeti Carina (2008) Informe Final de beca interna de investigacion categoria
Iniciacién CICITCA del proyecto “POLITICA SOCIAL Y MOVIMIENTOS SOCIALES: Organizaciones de

Desocupados y Plan Jefas y Jefes de Hogar.
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VI. ESTADO Y POLiTICA PUBLICA

En este sentido se puede ver como, los enfo-
ques actuales de politica social propician un
estilo de relacion entre Estado y la Sociedad
Civil que se constituye en una suerte de welfa-
re mix, “ello implica que distintos actores —
sector publico, organizaciones no gubernamen-
tales y referentes de las comunidades sumer-
gidas — gestionen cooperativamente la satis-
faccion de necesidades sociales”. (Cardrelli y
Rosenfeld, 2000:27-28)

De este modo, el denominado Estado asisten-
cial “va distribuyendo sus recursos a actores
de la sociedad civil cada vez mas heterogé-
neos y disgregados, construyendo mecanismos
de relacion que avanzaron desde el asistencia-
lismo clasico a formas de clientelismo que com-
binan personalismo con tecnocracia’.
(Idem:28)

Aun bajo esta “neo-subsidiariedad”, vemos que
el Estado no agota la vida social, la politica
social se desarrolla y sostiene por grupos, re-
des y relaciones que exceden al propio Estado,
poniendo en juego sus intereses y creencias.

Esto nos permite inferir que el Estado, no defi-
ne de manera autébnoma cuales seran las poli-
ticas a implementar, sino que son diversos los
actores® que entran en interaccién con aquel, a
fin de definir que necesidades seran “proble-
matizadas” y se convertirdn en “cuestiones”®
susceptibles de ser incluidas en la agenda so-
cial (Oszlak y O'Donnell, 1976).

En este sentido, no es tan obvio donde se de-
marcarian las lineas que separan al Estado y la
Sociedad, en cuanto a la definicion e imple-
mentacion de las politicas, ya que existen zo-
nas grisadas en las cuales se puede apreciar
cdmo coexisten ciertas politicas que, suponen
una penetracion del Estado en la Sociedad Ci-
vil, con aquellas que implican mutuas “inter-
penetraciones”, ya que “al componente de
mando que pone el Estado se agregan relacio-
nes bidireccionales de poder, influencia, nego-
ciacién y cooptacién” (Oszlak y O’Donnell,
1976) por parte de otros actores, quienes al
momento de intervenir toman posiciéon en re-
lacién a las cuestiones que los afectan pudien-
do influir considerablemente en el proceso de
resolucion’® de éstas ultimas.

Los fundamentos y justificaciones (delimitacién
de las necesidades a atender) de una politica
social ya no podran verse como discursos pu-
ramente burocraticos o técnicos (en los que
especialmente las ciencias sociales tienden a
contribuir de manera esencial), sino por el con-
trario como discursos en permanente pugna.

En este sentido, ya hace mas de treinta afos
Roger Cobb y Charles Elder (1972:82) plan-
teaban que “estos policy problems resultan de
los conflictos “entre dos grupos o mas sobre
cuestiones formales o substantivas relativas a
la distribucién de posiciones y recursos” (En
Valcarce, 2005). Entonces “los promotores de
un problema potencial que no ha recibido has-
ta el momento la atencién publica o guberna-
mental quieren hacer conocer a otros segmen-
tos de la sociedad (...) o a las autoridades es-
tatales (...) una dificultad que los afecta direc-
ta o indirectamente” (idem)

Por su parte, Herbert Blumer (1971), contem-
poraneo de los autores precedentes, plantea-
ba, en lo que podria denominarse una primera
contribucién a una sociologia constructivista de
los problemas publicos, que “un problema so-
cial es siempre el punto focal para la operacion
de intereses, intenciones y fines divergentes
que estan en conflicto”, y, en este sentido es
que “las interacciones entre estos intereses y
estos fines constituyen la modalidad en la que
la sociedad enfrenta cada uno de sus proble-
mas sociales” (Blumer en Valcarce, 2005).

Vil. A MODO DE CIERRE

Como ya se ha expuesto, ninguna estrategia
estatal en materia asistencial es unilateral, sino
que mas bien se hace evidente la presencia de
multiples actores, que intervienen en el surgi-
miento e implementacion de una determinada
politica social (asistencial). Se puede apreciar
que, “las agencias y politicas estatales son en
simismas constantemente producidas y repro-
ducidas dentro de un marco de estructuras y
procesos sociales mas amplios, dentro de una
compleja constelaciéon de acciones humanas,
deseos, esfuerzos y proyectos.

Es decir que, existe una red de relaciones, que
van desde la cooperacion hasta la confronta-
cion entre Estado y Organizaciones Sociales,

8 Siguiendo a Oszlak y O’Donnell (1976), podemos decir que se entiende por actores, a “ciertas clases, fracciones de
clase, organizaciones, grupos e incluso individuos estratégicamente situados” (1976:18)
9 Un andlisis mds acabado acerca de este proceso y los diferentes elementos que intervienen en el podran ser consultados

en Oszlak y O’Donnell, (1976).

10 Por resolucién de la cuestién, Oszlak y O’Donnell (1976) entienden su desaparicién como tal, sin implicar que ello
haya ocurrido porque haya sido” solucionada”. Podria suceder que, otra cuestion haya monopolizado la atencion, o
porque se haya concluido que nada se puede hacer, o porque el sector social que la planteaba ha sido reprimido,

eliminado.
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dando lugar a que estas Ultimas se conviertan
en protagonistas de luchas, tensiones y con-
flictos que posibilitan su reproduccién y conso-
lidacién. Por ello, y siguiendo a Van Krieken
(1991), planteamos que estaremos mal pre-
parados para entender tanto la estabilidad de
las relaciones sociales existentes 0, como y
porque pueden cambiar, mientras permanez-
camos atados a una vision de los seres huma-
nos como objetos pasivos, en resistencia o
seducidos, al control, la ingenieria social, la
administracion y la disciplina del Estado.

Dado que, las politicas estatales “permiten una
vision del Estado ‘en accion’, desagregado y des-
congelado como estructura global y ‘puesto’ en
un proceso social en el que se entrecruza com-
plejamente con otras fuerzas sociales” (Oszlak y
O'Donnell, 1976:8), lo que se pretendera a par-
tir de este futuro estudio, es analizar diversas
organizaciones de nuestro medio a fin de identi-
ficar y comparar el modo particular a través del
cuales cada una de estas organizaciones, en la
lucha por la satisfaccion de sus necesidades, in-
teracciona con el Estado construyendo vinculos,

en el marco especifico de la politica asistencial.
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